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El jueves 27 de abril, el Parlamento Europeo lleg6 al fin a un acuerdo final sobre el
Reglamento de inteligencia artificial. Es un paso importante porque el uso de
la inteligencia artificial no esta exenta de riesgos.

Segun la propuesta de regulacion se pueden establecer diferentes usos de IA
dependiendo de los riesgos que conlleva: usos prohibidos, usos de alto riesgo y aquellos
gue no entran en ninguna de las dos categorias anteriores.

Prohibido clasificar la honradez

Los usos prohibidos que contempla la regulacion europea de la inteligencia artificial
tienen que ver con:

. IA que puedan alterar el comportamiento de una persona causandole un dafio
fisico o psiquico de manera subliminal. En este sentido se van a prohibir los sistemas
basados en inteligencia artificial que reconozcan emociones en los ambitos la
educacion, laboral, control de fronteras y aplicacion de la ley.

. Aquellos usos que exploten las vulnerabilidades de un grupo especifico de
individuos, ya sea por edad o discapacidad fisica 0 mental con la finalidad de
distorsionar el comportamiento de una persona.

. Los usos por autoridades publicas o en su nombre para su evaluacion
o clasificacién de la honradez de las personas mediante sistemas de puntuacién
basandose en su comportamiento social o por sus caracteristicas personales. Dentro de
estos supuestos se encuentra la prohibicion de la utilizacion de sistemas predictivos de
criminalidad o de fraude administrativo.

. El uso en tiempo real de sistemas de identificacion biométricos en espacios
publicos, salvo en los casos de busqueda de victimas concretas de crimenes, la
prevencion de una amenaza especifica, inminente y substancial para la vida o integridad
fisica 0 una amenaza terrorista.

. La detencion, localizacion o persecucion del autor o sospechoso de un delito.
Unicamente se haran excepciones para delitos graves, previa autorizacion judicial.

Empleo, servicios publicos y justicia

La nueva regulacién contempla también usos considerados como de alto riesgo. Entre
ellos:

. Aquellos sistemas que se encargan de la seguridad de otro producto o de si
mismos.
. Los destinados a identificacién biométrica y categorizacion de las personas

fisicas, gestion y explotacion de infraestructuras criticas, ensefianza y formacion
profesional

. Empleo, gestion de trabajadores y acceso al autoempleo.
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. Acceso y disfrute de los servicios privados esencialesy de los servicios y
prestaciones publicos, asi como los utilizados para el cumplimiento de la ley por las
fuerzas y cuerpos de seguridad. Se incluyen también los relacionados con la gestion de
la migracion, el asilo y el control de fronteras.

. Administracion de justicia y procesos democraticos.

En el dltimo debate parlamentario se ha accedido a incluir los sistemas de
recomendacion de las grandes plataformas online, los sistemas encargados de
infraestructuras clave cuando haya un riesgo de impacto en el medio ambiente y la
inteligencia artificial generativa, como ChatGPT o Dall-e.

En todas estas situaciones existen usos que ponen en riesgo los derechos fundamentales
de los ciudadanos y se exigiran medidas para evitar que se vulneren. Eso si, seran
medidas alineadas con las guias sobre inteligencia artificial del grupo de altos expertos
de la Comision Europea, que llevan afios dandole vueltas al asunto.

Evaluar los riesgos de por vida

La regulacion europea indica que la evaluacién de riesgos debe establecerse,
implantarse, documentarse y mantenerse durante toda la vida del sistema inteligente. De
manera repetitiva. Se deben evaluar los riesgos que pueden surgir de su uso previsto,
pero también de las posibles malas aplicaciones. Y, por supuesto, implementar medidas
para prevenirlos.

Ademas, se exige que haya un plan de gestion de datos, en cumplimiento con
la normativa del Reglamento General de Proteccion de Datos. En todos los sistemas de
IA es importante favorecer el acceso a la documentacion técnica, y deben estar
disefiados para que la transparencia en su funcionamiento permita a los usuarios
interpretar sus resultados. Las instrucciones deben ser también sencillas de entender.

Por otro lado, la regulacion contempla que los sistemas basados en inteligencia artificial
se disefien para permitir la supervision humana de sus resultados, con el fin de prevenir
y mitigar los riesgos en la salud, seguridad o en los derechos fundamentales de los
ciudadanos.

No acaban ahi las exigencias: también deben ser precisos (mediante sistemas de
métricas), robustos (que tengan copias de respaldo y planes en caso de fallo) y
ciberseguros (preparados para intentos de usos por terceras partes no autorizadas).

Todos estos principios estaban ya recogidos en las guias éticas del grupo de altos
expertos. En el reciente debate parlamentario europeo se ha acordado introducir otros
que faltaban como el bienestar social y ambiental, el respeto a la diversidad y no
discriminacion y el principio de justicia.

Hacia una inteligencia artificial fiable
Que la regulacion tenga como base el respeto a los derechos fundamentales y los siete

principios de las guias del grupo de altos expertos de la Comision Europea permite tener
un estandar europeo claro: la inteligencia artificial fiable.

Estos requisitos seran controlados por las agencias nacionales de inteligencia artificial y,
para los casos en los que se utilicen en mas de un pais o tengan un gran impacto
transnacional, por la futura Junta Europea de Inteligencia Artificial.

Aunque ha llevado algin tiempo preparar la legislacion, es indiscutible que se trata de
un texto que va a dar garantias a la ciudadania al priorizar el respecto y proteccion de
los derechos fundamentales, teniendo como eje central de su disefio a los humanos.
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