
1

   Un potente aparato empírico compuesto por 180 indicadores sirve de base para elaborar 34
índices sintéticos de las principales dimensiones sociales: desde la distribución de la renta y el
patrimonio hasta las condiciones de trabajo; desde el acceso a la vivienda y la contaminación
ambiental hasta la participación ciudadana, las relaciones internacionales o la igualdad de género. Una
explotación de esa base informativa se recoge en el libro Barómetro social de España que, a partir de
una perspectiva histórica más amplia, ofrece claves de reflexión para abordar el debate acerca de la
cuestión social en nuestro país.

   Los resultados del estudio son paradójicos. La fase expansiva de la economía española, iniciada a
mediados de la década de 1990, ha supuesto efectivamente un fuete incremento de la renta y el
empleo. No obstante, esta trayectoria meteórica dista mucho de haber sido positiva y equitativa en lo
que a sus consecuencias sociales, territoriales y ambientales se refiere:

 Mientras el capital –inmobiliario y financiero- se ha más que duplicado (crecimiento anual del
8%) las rentas salariales se han estancado (reducción del salario medio del 2,4%).

 Las desigualdades de ingresos y patrimonio se han ampliado, sobre todo a consecuencia del
encarecimiento de la vivienda: los propietarios de suelo y promotores inmobiliarios se han
enriquecido desmesuradamente a cosa de endeudar a los compradores (se necesita doble
número de salarios para pagar un piso medio, lo que ha triplicado las deudas de los hogares).

 Según la Encuesta Financiera de las Familias del Banco de España, aplicada en 2002 y 2005,
el patrimonio medio de la cuarta parte de hogares más ricos era 41 veces superior al de la
cuarta parte de hogares más pobres (el diferencial en 2002 era de 33, lo que supone un
incremento de la desigualdad del 23%).

 El gasto público en políticas sociales, que experimentó un gran crecimiento entre 1975 y
1993 (+12,4 puntos del PIB), ha retrocedido entre 1994 y 2005 (-3,5 puntos del PIB),
alejándose de la media europea, mientras crecía la privatización de la sanidad, la educación,
la vivienda y las pensiones.

 El modelo de producción y consumo ha dado lugar a un intenso deterioro del aire y el agua: la
emisión de gases de efecto invernadero ha crecido tres veces más de lo comprometido en el
Protocolo de Kioto; el consumo de energía ha crecido, en relación al PIB, a un ritmo doble que
la media europea; y el uso de plaguicidas que contaminan la tierra y el agua ha crecido en un
60%.

   La participación indirecta de la población en la política, a través de los procesos electorales, es
elevada. Sin embargo, sólo ejercita su derecho a participar directamente en asuntos públicos en
torno al 20% de la población. Las diversas administraciones y los partidos políticos, en connivencia con
los grandes grupos de poder económicos y mediáticos, acaparan la gestión de lo político.

   La consolidación de España como “país del Norte” se ha realizado en la frontera de mayor
desigualdad económica y ecológica del planeta, aquella que separa Europa y África. En 2005 los pagos
del servicio de la deuda externa desde el Sur hacia el Norte fueron 5,3 veces mayores que la ayuda
oficial al desarrollo del Norte hacia el Sur, un diferencial que duplica el existente en 1994. Las
empresas transnacionales españolas han contribuido cada vez más con sus inversiones a esa deuda
externa del Sur.

Ver reseña más amplia (5 páginas + 10 gráficos) en www.colectivoioe.org
Pedidos del libro on line en www.traficantes.net (PVP: 25 €)
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Ya puede consultarse en Internet una nueva herramienta interactiva
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BARÓMETRO SOCIAL DE ESPAÑA (1994-2006)
Resumen de los resultados

Ya puede consultarse en Internet1 una nueva herramienta interactiva para evaluar la
situación social de España. La base de datos recoge 180 series de indicadores, todos procedentes
de fuentes oficiales, que actualmente cubren el período 1994 a 2006 y que se actualizarán
anualmente. Los indicadores aparecen agrupados en 34 dimensiones y éstas, a su vez, en 11
ámbitos generales cuya variación a lo largo del tiempo se puede seguir mediante los
correspondientes índices sintéticos. Una explotación de esa base informativa se recoge en el
libro Barómetro social de España que explica, además, los criterios de selección de los indicadores
y  la metodología utilizada. El libro ofrece también interpretaciones y claves de reflexión para
abordar el estudio y el debate acerca de la cuestión social en nuestro país. Se trata de una
iniciativa elaborada por Colectivo Ioé, patrocinada por el Centro de Investigación para la Paz y
coeditada por CIP-Ecosocial y Traficantes de Sueños. Comentamos a continuación algunos de
los principales resultados del trabajo.

ÁMBITOS SOCIOECONÓMICOS

Entre 1994 y 2006 España ha atravesado un prolongado ciclo de crecimiento
económico, con efectos desiguales desde el punto de vista social:

mientras se ha revalorizado intensamente el capital –inmobiliario y financiero-
, las rentas salariales se han estancado.

La desigualdad en el reparto de la riqueza se ha reforzado en estos años,
ratificando la percepción mayoritaria en las encuestas de opinión pública

de que España es una sociedad injusta.

1. Renta y patrimonio:

• La renta nacional disponible, medida en euros constantes, se ha incrementado un 62%
entre 1994 y 2006 (tasa anual del 3,7%) lo que supone, habida cuenta del aumento de la
población, un 39% de la renta por persona. La desigualdad en la distribución de la renta se
ha mantenido siempre por encima de la media europea y se ha acentuado en los últimos
años (entre 2002 y 2005 la desigualdad de ingresos entre el 20% de hogares con más y
menos renta se incrementó en un 37%). Ver gráficos 1 y 2

• El patrimonio o riqueza de los hogares españoles ha incrementado su valor monetario en
un 148% entre 1994 y 2006, gracias a la revalorización de los inmuebles y de los activos
financieros (tasa anual del 8%, más del doble que la economía productiva). En 2005 el
patrimonio medio de la cuarta parte de hogares más ricos era 41 veces superior al de la
cuarta parte de hogares más pobres (el diferencial en 2002 era de 33,4). Ver gráfico 3

• Las deudas de los hogares han crecido en el periodo estudiado seis veces más deprisa
(225%) que su renta disponible (39%); como consecuencia, la porción de ingresos
dedicada al ahorro se ha reducido una tercera parte (del 15% al 10% de la renta
ingresada). Las hipotecas inmobiliarias son la causa principal del endeudamiento.

• Las personas en situación o riesgo de pobreza, en números absolutos, han pasado de
7,6 millones en 1994 a 8,9 millones en 2006. En ese lapso se ha mantenido constante la
tasa de pobreza severa (8% de la población), mientras ha aumentado en un punto el riesgo
de pobreza (del 11 al 12%).

• España “es una sociedad injusta” debido a las desigualdades existentes. Esta
percepción, que es compartida por alrededor del 80% de la población española según
varias encuestas, se ha mantenido a lo largo de los años analizados en el presente
Barómetro, independientemente de la orientación del gobierno de turno.

                                                
1 Ver http://www.fuhem.es/cip-ecosocial/default.aspx?v=199 o www.barometrosocial.es
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2. Empleo:

• El acceso al empleo ha mejorado intensamente desde 1994, registrando una evolución
positiva en todos los indicadores: tasas de actividad y ocupación, reducción del paro juvenil
y de larga duración, o disminución de los hogares donde todas las personas activas se
encuentran en paro. En cambio, las condiciones laborales han evolucionado
negativamente, como se desprende del comportamiento de los salarios, la contratación
temporal y la siniestralidad.

• El salario medio, en euros constantes, ha disminuido un 2,4% entre 1994 y 2006, con
unas diferencias entre perceptores de salarios que se han mantenido muy elevadas a lo
largo de todo el período: en cifras de 2006, una élite de millón y medio de personas
asalariadas contaba unos ingresos mensuales medios de 5.000 euros, mientras que seis
millones percibían un promedio inferior a los 300 euros. Este último segmento se nutre
mayoritariamente de jóvenes, mujeres e inmigrantes no comunitarios, que combinan
periodos de paro y empleo temporal. Ver gráfico 4

• La tasa de empleo temporal, tres veces superior a la media de la UE-15, se redujo hasta
2001 para volver a incrementarse en años posteriores y se extiende desde los trabajadores
mas jóvenes hacia los de edad intermedia (en 2006 afectaba al 29% de los asalariados
entre 30 y 50 años, doble proporción que quince años antes). Ver gráfico 5

ÁMBITOS DE POLÍTICA SOCIAL

El gasto público en políticas sociales, que experimentó un gran
crecimiento entre 1975 y 1993 (+12,4 puntos del PIB),

ha retrocedido entre 1994 y 2005 (-3,5 puntos del PIB), alejándose
de la media europea, mientras crecía la privatización de la sanidad,

la educación, la vivienda y las pensiones.  Ver gráfico 6

3. Salud:

• Vivimos más años pero con hábitos de salud manifiestamente mejorables: España se
sitúa a la cabeza de Europa en esperanza de vida y la mayor parte de la población dice
gozar de buena salud. El punto más crítico es el incremento de la morbilidad, debido tanto
al envejecimiento de la población como a la persistencia, y en algunos casos el aumento,
de hábitos y condiciones de vida y de trabajo poco saludables. En los últimos años
disminuyen las muertes por accidente de tráfico pero aumentan las debidas a otros
accidentes (de trabajo, domésticos, etc.) y siguen siendo muy elevadas las relacionadas
con el consumo de alcohol o tabaco. Se incrementa constantemente el porcentaje de
personas obesas (el 9,1% en 1993; el 15,3% en 2006); disminuyen las altas hospitalarias
por adicción a drogas pero se ha duplicado el consumo entre los jóvenes, aunque entre
2004 y 2006 se registra una mejoría.

• Proceso de privatización: la cuota de mercado de la sanidad privada ha pasado del 24,5
al 29% en el período estudiado. España es uno de los países de la Unión Europea que más
ha privatizado su sistema sanitario a partir de 1990.

4. Educación:

• Mejora el nivel educativo general mientras empeoran los resultados escolares: el
nivel educativo de la población adulta tiende a equipararse a la media europea en las tasas
de analfabetismo funcional (estudios primarios no terminados) y de estudios superiores. Sin
embargo, nuestro índice sobre «resultados escolares», que mejoró entre 1994 y 1999, ha
empeorado a partir de entonces de forma continua: hay más repetidores de curso,
abandonos escolares y menos graduados en bachillerato. Las conclusiones del Programa
para la Evaluación Internacional de Alumnos (PISA) señalan que España invierte en
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educación bastante menos que la media de países de la OCDE, y obtiene unos resultados
escolares equivalentes: también por debajo de la media. El 32% de la educación no
universitaria es de titularidad privada (porcentaje que convierte a España, después de
Holanda y Bélgica, en el país europeo con mayor proporción de centros privados).

5. Vivienda:

• El índice sintético de «acceso a la vivienda» registra el peor comportamiento entre
todos los analizados, con tres ciclos diferenciados: tras una primera fase de reducción de
los precios hasta 1997, entre 1998 y 2004 se produjo un acelerado encarecimiento de la
vivienda libre del 71%, en euros constantes del año 2000, lo que supuso duplicar el número
de salarios necesarios para acceder a la vivienda en propiedad. A partir de 2005 se
observa una leve mejoría relativa, debido a la reducción del ritmo de incremento de los
precios (pasó del 14% en 2003 y 2004, al 10% en 2005 y al 6,7% en 2006, en euros
constantes). Ver gráfico 7

• Auge de la vivienda como bien privado: las viviendas de promoción oficial han pasado
del 24% en 1994 al 9% en 2006. España es uno de los países de la Unión Europea con
menos inversión pública en vivienda, especialmente en el sector del alquiler.

6. Protección social:

• La tendencia general de los indicadores de protección social (pensiones, prestaciones de
desempleo, servicios sociales…) ha sido ligeramente negativa hasta 1999 y positiva desde
entonces. Entre 1994 y 2006 la pensión media se ha revalorizado un 18%, en euros
constantes, mientras la prestación media de desempleo se ha reducido un 16%; estas
cifras, incluida la más positiva de las pensiones, contrastan con el fuerte crecimiento de la
renta y del patrimonio en esos mismos años. España destaca en el contexto europeo por
su bajo nivel de inversión pública en protección social, lo que inevitablemente se traduce en
menos y peores servicios para la ciudadanía.

• Proceso de privatización: el sistema privado de pensiones, de inscripción voluntaria,
asegura ya a más de la cuarta parte de la población jubilada mientras pierden peso las
pensiones no contributivas o «universales» (que no exigen cotización previa). Asimismo, se
amplía la gestión privada de determinados servicios públicos o se promueven sistemas de
copago con los usuarios, cuyo efecto final para los grupos sociales con menos recursos
será una menor cobertura de sus necesidades.

ÁMBITOS GENERALES DEL BIENESTAR

Agrupamos aquí cuatro ámbitos que condicionan la calidad de
vida a nivel colectivo y cuya evolución depende, en parte, de
las alianzas políticas y económicas asumidas por España, en
especial su incorporación a la Unión Europea y, a través de
ella, a la defensa de los intereses de los países ricos en el

contexto de la división Norte-Sur.

7. Seguridad y justicia:

• Disminuye la tasa de delitos pero aumentan las personas presas: aunque los litigios
que llegan a los juzgados son cada vez más numerosos (ocho millones en 2006, un 43%
más que en 1994) y la mayoría de ellos corresponde al ámbito de lo penal, la tasa de
delitos conocidos por la policía no ha aumentado en este periodo: después de llegar a la
cifra más alta (25 delitos por 1.000 habitantes) en 2002, descendió hasta 21 en 2006. Sin
embargo, en lo que llevamos del presente siglo los jueces han recurrido a la pena de
prisión a un ritmo históricamente desconocido, como consecuencia de las reformas
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introducidas para asegurar el cumplimiento íntegro de las penas, llegando a la cifra record
de 64.000 presos en 2006. Ver gráfico 8

8. Medio ambiente:

• Se ha producido un intenso deterioro ambiental con atisbos de mejoría en el último
año: el índice sintético de medio ambiente, basado en 22 indicadores, es uno de los que
presentan una evolución más negativa entre 1994 y 2006. La agricultura no ecológica, que
cubre el 98% de la tierra cultivable, ha incrementado el uso de plaguicidas en un 60%, con
los consiguientes efectos contaminantes; la producción de energías renovables ha
aumentado a un ritmo menor que el consumo energético total, lo que supone mayor
dependencia de recursos no renovables; el reciclado de residuos urbanos –que ha crecido-
está lejos de alcanzar los objetivos establecidos para 2006 por el Plan Nacional de
Residuos Urbanos; y la regulación de espacios protegidos poco puede hacer contra las
causas de fondo que están en el origen del deterioro de los bosques, de la pérdida de
biodiversidad o de la generación de incendios.

• Destacan la creciente emisión de gases de efecto  invernadero (muy por encima del
compromiso adquirido por España en el Protocolo de Kyoto) y el uso abusivo de agua. El
consumo de energía ha crecido, en relación al PIB, a un ritmo doble que la media europea;
sin embargo, en 2006 se ha roto la tendencia negativa, al disminuir el consumo energético
a la vez que se producía un crecimiento del PIB. Ver gráfico  9

9. Participación ciudadana:

• La participación indirecta de la población en la política, a través de los procesos
electorales, ha sido elevada a nivel estatal (media del 74%) y autonómico (media del 69%)
y decreciente en las elecciones al parlamento europeo (algo menos del 50% en las últimas
de junio de 2004) y en el referéndum convocado para aprobar la fallida constitución
europea en 2005 (41% de participación). Sin embargo, sólo ejercita su derecho a participar
directamente en asuntos públicos en torno al 20% de la población. Las diversas
administraciones y los partidos políticos, en connivencia con los grandes grupos de poder
económicos y mediáticos, acaparan la gestión de lo político, dando lugar a formas de
ciudadanía de baja intensidad que propician, tal como se desprende de diversas
encuestas, el descreimiento de muchos ciudadanos respecto a los representantes políticos.

10. Relaciones internacionales:

• España se consolida como país del Norte, en el seno de la Unión Europea, en un contexto
internacional donde se mantienen o amplían los desequilibrios económicos y ecológicos. El
índice sintético que valora la situación internacional empeoró bruscamente en el trienio
1998-2000 debido a la confluencia de resultados negativos en las brechas económica y
ecológica entre los 40 países más ricos y más pobres, y el incremento de la deuda externa
de los países del Sur; a partir de 2001, el índice  ha mejorado gracias a una ligera
reducción del diferencial económico y ecológico, la aceleración de las remesas de
emigrantes y una pequeña recuperación de la ayuda oficial al desarrollo. No obstante, en
2005 los pagos del servicio de la deuda externa desde el Sur hacia el Norte fueron 5,3
veces mayores que la ayuda oficial al desarrollo del Norte hacia el Sur, un diferencial que
duplica el existente en 1994 (2,3 veces).

• El índice sintético de la relación de España con otros países tuvo también una evolución
negativa hasta el año 2000, debido a una ampliación de las brechas económica y ecológica
con los países de mayor inmigración (Marruecos, Rumania, Ecuador), y positiva a partir del
año 2000, gracias a una reducción del diferencial económico con los países de inmigración
(no con África subsahariana) y un crecimiento de las remesas de inmigrantes y de la ayuda
oficial al desarrollo. Cabe destacar también que las empresas transnacionales españolas
contribuyen cada vez más con sus inversiones a la deuda externa del Sur y que nuestro
país se ha convertido en la última década en el principal destino de la migración
internacional, después de Estados Unidos, con importantes consecuencias para la
economía, la demografía y la vida social y cultural. Ver gráfico 10
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ÁMBITO TRASVERSAL DE IGUALDAD DE GÉNERO

El índice sintético de igualdad entre mujeres y hombres
es el mismo en 2006 que en 1994. Las dimensiones que han

mejorado (actividad y formación) se han visto contrarrestadas
por las que han empeorado (salud y protección social).

11. Igualdad de género:

• La desigualdad de género ha disminuido en dos dimensiones centrales: la actividad y el
nivel de formación del colectivo femenino. En 2006 hay muchas más mujeres con empleo
remunerado que en 1994; además, han mejorado su nivel y rendimiento educativo (en seis
comunidades autónomas hay ya más mujeres que hombres con estudios superiores). Sin
embargo, no ha habido progreso en materia de condiciones laborales: se mantiene o
empeora la discriminación de las mujeres en cuanto a desempleo y paro de larga duración,
temporalidad en la contratación y nivel salarial; es decir, los avances o retrocesos en estos
asuntos se han producido manteniendo —o acrecentando— la desventaja de las mujeres
respecto a los hombres. Como efecto de su posición subordinada en el mercado laboral,
las mujeres obtienen niveles de renta y de prestaciones sociales inferiores a la media, y
estas diferencias se han ampliado durante el periodo estudiado.

• Aunque en muchos indicadores de salud las mujeres se encuentran en situación ventajosa,
a lo largo del periodo se registra una tendencia negativa, debido a un incremento de la
morbilidad y a la expansión de hábitos poco saludables, en especial la creciente adicción a
sustancias tóxicas (las mujeres jóvenes fuman en mayor proporción que los hombres y
beben igual que ellos).

Índice de gráficos

1. Incremento de la renta y del patrimonio de los hogares en España (1994-2006)
2. Diferencias de renta entre los hogares españoles (renta mensual media por quintiles,

de menos a más ingresos, en 2002 y 2005)
3. Diferencias de patrimonio entre los hogares españoles (patrimonio medio por

cuartiles, de menos a más riqueza, en 2002 y 2005)
4. Evolución de los principales componentes de la riqueza, del PIB, de los

salarios, de las pensiones y de las prestaciones de desempleo
5. Evolución de la tasa de empleo temporal entre los asalariados de 30 a 49 años en

España (1988-2006)
6. Evolución del gasto en políticas sociales en relación al PIB (1975-2005)
7. Años de trabajo con un salario medio para comprar un piso medio (90 m2) al precio

medio de cada año (1994-2006)
8. Evolución de los delitos conocidos por la policía y de las personas reclusas en

España (1991-2006)
9. Evolución de la emisión de Gases de Efecto Invernadero en España y en la UE-15

(1990-2006)
10. Evolución de la Ayuda Oficial al Desarrollo, la ayuda privada a la cooperación

(ONGD) y las remesas de los inmigrantes, en relación al PIB (1996-2006)
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Gráfico 1
Incremento de la renta y del patrimonio de los hogares en España (1994-2006)

Fuente: elaboración propia a partir de la Contabilidad Nacional de España para la renta disponible de los hogares
(datos provisionales para 2004 y 2005, y avance para 2006); del Banco de España para los activos financieros de los

hogares; y de la estimación realizada por NAREDO, CARPINTERO Y MARCOS (2005 y 2007) para el patrimonio
inmobiliario de los hogares. En esta estimación del patrimonio no se incluyen las fincas rurales, los bienes afectos a

sociedades y el ajuar doméstico (que representan menos del 10% de los activos no financieros de los hogares).

Gráfico 2
Diferencias de renta entre los hogares españoles

(renta mensual media por quintiles, de menos a más ingresos, en 2002 y 2005)
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Fuente: Elaboración propia a partir de BANCO DE ESPAÑA, Encuesta financiera de las familias 2005,
Métodos, resultados y cambios entre 2002 y 2005, Madrid, 2007, en www.bde.es.
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Gráfico 3
Diferencias de patrimonio entre los hogares españoles

(patrimonio medio por cuartiles, de menos a más riqueza, en 2002 y 2005)

Fuente: Elaboración propia a partir de BANCO DE ESPAÑA, Encuesta financiera de las familias 2005,
Métodos, resultados y cambios entre 2002 y 2005, Madrid, 2007, en  www.bde.es.

Gráfico 4
Evolución de los principales componentes de la riqueza, del PIB,

de los salarios, de las pensiones y de las prestaciones de desempleo
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Fuente: elaboración propia a partir de la Contabilidad Nacional de España para el PIB (datos provisionales para 2004 y
2005, y avance para 2006); del Banco de España para los activos financieros de los hogares; de la Agencia Estatal de

Administración Tributaria para salarios, prestaciones de desempleo y pensiones; y de la estimación realizada por
NAREDO, CARPINTERO Y MARCOS (2005 y 2007) para el patrimonio inmobiliario de los hogares.

En esta estimación del patrimonio no se incluyen las fincas rurales, los bienes afectos a sociedades y el ajuar
doméstico (que representan menos del 10% de los activos no financieros de los hogares).
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Gráfico 5
Evolución de la tasa de empleo temporal entre los asalariados

de 30 a 49 años en España (1988-2006)

14,4%

29,3%

0

10

20

30

40

88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06

Ta
sa

 d
e 

te
m

po
ra

lid
ad

 d
e 

lo
s 

as
al

ar
ia

do
s

en
tre

 3
0 

y 
49

 a
ño

s

Fuente: Elaboración propia a partir de los microdatos de  la Encuesta de Población Activa
 (disponibles desde 1999). Media de los cuatro trimestres de cada año.

Gráfico 6
Evolución del gasto en políticas sociales en relación al PIB (1975-2005)
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Fuente: Elaboración propia a partir de Eurostat (Sistema SEEPROS) y V. NAVARRO (La situación social de España II,
Biblioteca Nueva, Madrid, 2007), para los gastos en Protección social (Sanidad, Invalidez, Pensiones, Supervivencia,

Desempleo, Familia-hijos, Vivienda y Exclusión social); y del Ministerio de Educación, Cultura y Deporte, y OCDE, para
los gastos en Educación.
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Gráfico 7
Años de trabajo con un salario medio para comprar un piso medio (90 m2)

al precio medio de cada año (1994-2006)
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos oficiales del Ministerio de Vivienda (www.mviv.es)
y de la Agencia Estatal de Administración Tributaria (www.aeat.es)

Gráfico 8
Evolución de los delitos conocidos por la policía

y de las personas reclusas en España (1991-2006)
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Fuente: Elaboración propia a partir de los datos oficiales del Ministerio del Interior, en www.mir.es
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Gráfico 9
Evolución de la emisión de Gases de Efecto Invernadero

en España y en la UE-15 (1990-2006)

Fuente: Elaboración propia a partir de NIETO, J. y  SANTAMARTA, J., o.c., para España.
Para la UE, EUROSTAT, en www.epp.eurostat.cec.eu.int

Gráfico 10
Evolución de la Ayuda Oficial al Desarrollo, la ayuda privada a la cooperación (ONGD)

y las remesas de los inmigrantes, en relación al PIB (1996-2006)

Fuente: Elaboración propia a partir de datos oficiales del Banco de España (Balanza de Pagos, en www.bde.es),
 el Observatorio de la Deuda en la Globalización, en www.debtwatch.org

y la Coordinadora de ONG para el Desarrollo de España, en www.congde.org
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